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Nimmerland
Gewaltschutzkonzept

Stand: Mai 2025

1. Trager und Name der Einrichtung, Adresse, Tel./Fax/E-Mail/Internet

Kinder- und Jugendheim Haus Nimmerland
Inhaber Andreas Thoneick

Hinter dem Dorf 1

29362 Hohne

Tel. 05083/9120510

Fax: 05083/9126191

Mobil 0151/11147210

Mail: Info@hausnimmerland.de
www.hausnimmerland.de

Leitung:
Andreas Thoneick (Leitung)

Nadine Krause (Stellv. Leitung)

Mitglied im:
VPK Landesverband privater Trager der freien Kinder-, Jugend- und Sozialhilfe in Niedersachsen e.V.
Nikolaiwall 3, 27283 Verden

2. Einleitung und Zielsetzung

Einleitung

Das Kinder- und. Jugendheim Haus Nimmerland legt mit diesem Gewaltschutzkonzept: die
verbindlichen MaBnahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen vor jeglicher Form von Gewalt
fest. GemalR § 45 Abs. 2 Nr.4 SGB VIl ist die Vorlage eines solchen Schutzkonzeptes zwingende
Voraussetzung fir die Erteilung oder Verlangerung einer Betriebserlaubnis fiir Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe. Auch fir Einrichtungen mit bereits bestehender Betriebserlaubnis ist die
Erstellung und Umsetzung eines Schutzkonzepts verpflichtend.. Das Niedersachsische
Landesjugendamt fordert dies auf Grundlage des SGB VIII sowie landesrechtlicher Regelungen.

Dieses Konzept wurde auf Basis der Empfehlungen der Fachbroschiire ,Erstellung eines Konzepts zum
Schutz vor Gewalt” des Niedersachsischen Landesjugendamts sowie unter Einbeziehung der bereits
bestehenden internen.  Konzepte im  Haus Nimmerland (Sexualkonzept, internes
Beschwerdemanagement, Leitbild, Konzeption, Leistungsbeschreibung) erstellt. Es versteht sich als
einrichtungsibergreifendes Schutz- und Handlungsinstrument und richtet sich gleichermallen an die
Einrichtungsleitung, die Mitarbeitenden sowie an Kinder, Jugendliche und Sorgeberechtigte.
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Zielsetzung des Konzepts

Das Gewaltschutzkonzept verfolgt insbesondere folgende Ziele:

- Pravention von Gewalt in all ihren Formen (korperlich, seelisch, sexualisiert, strukturell)
- Friihzeitige Erkennung von Gefahrdungslagen und Risikoindikatoren

- Schaffung transparenter Melde- und Beschwerdestrukturen

- SchutzmaBnahmen und Intervention bei Verdachtsfallen

- Starkung der Partizipation und Selbstwirksamkeit der Kinder und Jugendlichen

- Sensibilisierung und Schulung des Personals zu Gewalt- und Schutzthemen

- Dokumentation und Qualitatsentwicklung im Sinne des Kinderschutzes

Wir verstehen Schutz nicht als bloBe Reaktion auf Vorfille, sondern als praventives, strukturelles
Prinzip, das in der gesamten Organisation verankert ist — in der Haltung, im Alltag, im Miteinander.

3. Risiko- und Ressourcenanalyse

3.1. Analyse der Ausgangslage (Ressourcen- und Risikoanalyse)

Bevor konkrete SchutzmalRnahmen entwickelt werden konnten, war eine ‘ehrliche und detaillierte
Analyse der Starken (Ressourcen) sowie Herausforderungen und Risiken (Gefdhrdungen) in unserer
Einrichtung notwendig. Diese Analyse wurde teamintern durchgefiihrt, auf Grundlage von:

- péadagogischer Erfahrung

- Beobachtungen im Alltag

- Fallverlaufen

- Riickmeldungen von Kindern

- Ergebnissen aus Supervision, Hilfeplangesprdachen und Beschwerdeprozessen.

Zentral war dabei die kritische Betrachtung der Risiko- und Schutzfaktoren auf organisationaler Ebene.
Diese Analyse bildet die Grundlage, um gezielte Mallhahmen zum Schutz vor Gewalt abzuleiten und
blinde Flecken aufzudecken. Die Ergebnisse flossen direkt in die Konzeption ein.

3.1. Interne Ressourcen (Schutzfaktoren)

Vorhandene Ressourcen sind unter anderem die klare padagogische Ausrichtung des Hauses, der
kleine Rahmen mit familidrem Charakter und hoher Betreuungsdichte sowie bereits etablierte
Beteiligungs- und Beschwerdemaoglichkeiten.

Das Haus Nimmerland verfiigt Giber zahlreiche strukturelle und personelle Schutzfaktoren, darunter:

- Kleine Gruppenstruktur (max. 9 Platze) mit hoher personeller Dichte
- Intensive Bindungsarbeit durch Bezugsbetreuung und klare Bezugssysteme
- Transparente Hausregeln und Mitgestaltung durch Kinder
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- Verlassliche Tagesstruktur, Rituale und liberschaubare Ablaufe

- Padagogisch geschultes, engagiertes Fachpersonal

- Hohe Prasenz der Betreuung im Alltag und wahrend der Nachtbereitschaft

- Verbindliche Fortbildungs- und Supervisionskultur

- Bereits bestehende Fachkonzepte (z. B. zu sexualpadagogischen Fragestellungen, Beschwerde,
Kinderrechten)

- Individuelle Schutzpldne bei besonderer Vulnerabilitat oder nach Vorfallen

- Partizipationsinstrumente (Gruppensprecher, Kinderkonferenz, anonyme
Feedbackmoglichkeiten)

- Feste Ansprechpartner*innen bei Sorgen oder Beschwerden

- Eine wertschatzende Teamkultur und professioneller Austausch

3.2.Risikofaktoren und Gefdhrdungslagen

Trotz dieser Ressourcen bestehen-auch in einer gut aufgestellten Einrichtung wie dem Haus
Nimmerland systemimmanente Risiken.

Diese ergeben sich vor:allem aus den Biografien-und Bedarfen der jungen Menschen: Viele haben
Gewalt erfahren und neigen infolgedessen zu konflikthaftem oder grenzverletzendem Verhalten;
andere sind aufgrund von Bindungsstorungen oder Traumatisierungen besonders vulnerabel.

Weitere Risiken sind:

- Biografische Belastungen (z. B. Gewalt, Vernachlassigung)

- Verinnerlichte Gewaltmuster und geringe Konfliktlosungsstrategien

- Bindungs- und Beziehungsabbriiche

- Hohe emotionale Bedarfe

- Sprachbarrieren oder mangelndes Vertrauen

- Machtgefalle zwischen Mitarbeitenden und Betreuten, das potenziell missbraucht werden kann
- Gewalt unter Gleichaltrigen (korperlich, verbal, sozial)

- Nutzung digitaler Medien (z. B. Cybermobbing, Verbreitung ungeeigneter Inhalte)

Fehlende Schutzkonzepte oder destruktive Beziehungsmuster im Herkunftssystem

Wir betrachten es als unsere Aufgabe, diese Risikofaktoren bewusst zu reflektieren und durch konkrete
SchutzmaBnahmen zu minimieren. Zentral ist dabei die Reflexion von Machtasymmetrien, die
Sicherstellung der hochstpersonlichen Kinderrechte (korperliche Unversehrtheit, Beteiligung,
Beschwerde) und der Aufbau einer Schutzkultur, die iber Regeln hinausgeht.

3.3.a Erweiterte Gewaltdefinition

Im vorliegenden Gewaltschutzkonzept definieren wir Gewalt nicht nur als kérperliche oder psychische
Misshandlung, sondern beziehen explizit folgende Gewaltformen mit ein:

- Sexualisierte Gewalt — auch durch Gleichaltrige

- Vernachlassigung — z. B. emotionale, kdrperliche oder soziale Unterversorgung

- Strukturelle Gewalt — etwa durch rigide Regeln, Hierarchien, Machtausiibung oder mangelnde
Beteiligung

- Digitale Gewalt — insbesondere Cybermobbing, Ausgrenzung in sozialen Medien, digitale
Ubergriffe oder das unbefugte Verbreiten sensibler Inhalte
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Diese erweiterte Gewaltdefinition orientiert sich an aktuellen fachlichen Standards (u. a. Konzepten
der EJF und GISBU) und tragt den sich wandelnden Risiken — insbesondere im digitalen Raum —
Rechnung.

Gewalt ist vielgestaltig, kann sich offen oder subtil zeigen und wirkt immer in einem spezifischen
sozialen Kontext. Daher ist es uns wichtig, alle Formen friihzeitig zu erkennen, zu benennen und zu
verhindern — unabhangig davon, ob sie von Mitarbeitenden, Gleichaltrigen, Eltern oder externen
Personen ausgehen.

3.4.Schlussfolgerung
Die Erkenntnisse aus dieser Analyse machen deutlich:

Ein konsequent umgesetztes Gewaltschutzkonzept muss auf mehreren Ebenen wirken — strukturell,
personell, kulturell und padagogisch. Es reicht nicht, auf ,,Einzelfalle” zu reagieren — die Schutzkultur
muss praventiv und systematisch verankert sein.

Genau das ist Ziel dieses Konzepts.

4. Wertebasis und Selbstverstandnis der Einrichtung

Unsere Einrichtung handelt auf Grundlage der in Artikel 1 des Grundgesetzes verankerten
Menschenwiirde sowie der UN-Kinderrechtskonvention, insbesondere:

- Artikel 3: Vorrang des Kindeswohls

Artikel 12: Beteiligung und Anhoérung

Artikel 16: Recht auf Privatsphare

Artikel 19: Schutz vor Gewalt, Misshandlung, Ausbeutung

Diese Werte bilden das Fundament unserer taglichen padagogischen Arbeit im Haus Nimmerland.
Unser Selbstverstandnis orientiert sich-an den Rechten und dem vollen und gleichen Wert jedes
Menschen.

Wir mochten ein Klima schaffen, in dem jedes Kind und jeder Jugendliche sich geborgen fihlt und sich
entsprechend seiner persénlichen Moglichkeiten entwickeln kann. Die Haltung aller Mitarbeiter*innen
ist gepragt von Wertschatzung, Respekt und Achtsamkeit gegenlber der Individualitdt der jungen
Menschen.

Diversitat (z. B. kulturelle Hintergriinde, Geschlecht, sexuelle Identitdt, Religion, psychische oder
korperliche Beeintrachtigungen) sowie besondere Verletzlichkeiten einzelner Kinder werden bewusst
beachtet. Diskriminierung, Abwertung oder Ausgrenzung — auch unter.den Kindern — haben bei uns
keinen Platz. Wir fordern ein Klima der Solidaritat, Offenheit und Toleranz — sowohl im Team als auch
in der Kindergruppe.
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4.1. Unser padagogisches Selbstverstandnis
Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht die Achtung vor dem Kind als eigenstandige Personlichkeit -mit
eigener Wiirde, Meinung und Schutzanspruch.

Kinder und Jugendliche erleben bei uns:

- Verlassliche Beziehungen zu konstanten Bezugspersonen
- Klare Strukturen und Regeln im Alltag

- Partizipation und Mitbestimmung

- Forderung der Selbstwirksamkeit

- Ehrliche und gewaltfreie Kommunikation

- Schutz der korperlichen und seelischen Integritat

Diese Werte leben wir im Alltag vor: Erwachsene (ibernehmen Verantwortung, begegnen den Kindern
mit Wiirde und fungieren als verlassliche Vorbilder.

Wir achten auf eine vertrauliche, aber professionelle Nahe, gepragt von Empathie und Vertrauen —
ohne die professionelle Distanz und Grenzen zu vernachlassigen. RegelmaRige Reflexion liber Macht,
Ndhe und Rolle findet im Team statt, um Machtmissbrauch vorzubeugen und
Abhéangigkeitsverhaltnisse bewusst zu machen.

4.2.Verbindlicher Verhaltenskodex

Alle Mitarbeitenden im Haus Nimmerland verpflichten sich zur Einhaltung eines schriftlich

dokumentierten Verhaltenskodex, der mit dem Team und den Kindern gemeinsam erarbeitet wurde.

Er enthalt verbindliche Regeln fiir ein respektvolles Miteinander, insbesondere zu:

- Nahe und Distanz

- Umgang mit Macht

- Respektvolle, nicht-abwertende Sprache

- Wahrung der Intimsphére (z. B. kein Mitlesen, kein Uberwachen, keine sexualisierte Sprache oder
,Spalke”)

- Umgang mit digitalen Medien

- Verhalten auf Ausfligen und Ferienfreizeiten

Die Regeln werden allen Kindern in verstandlicher Form vermittelt — z. B. durch grafisch aufbereitete
,Verhaltensampeln®, kindgerechte Materialien und Aushdnge in den Gruppenrdaumen.

Wichtig ist uns, dass personliche Grenzen jederzeit gewahrt bleiben: Sagt ein Kind oder Jugendlicher
,Stopp“, wird dies ausnahmslos respektiert — ebenso wie den jungen Menschen vorgelebt wird, dass
auch Fachkrafte ihre Grenzen benennen dirfen.

Verhaltensleitlinien / Ethikkodex

Fir unser péadagogisches Team gelten verbindliche Verhaltensstandards im Umgang “mit
Schutzbefohlenen. Diese sind im Ethikkodex schriftlich niedergelegt und umfassen unter anderem:

Unsere Vorbildfunktion spiegelt sich unter anderen wider durch:

- Distanz- und Nahe-Regelungen
- Regeln fur Kérperkontakt und Sprache
- Umgang mit personlichen Informationen

e
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- Umgang mit Macht-und Abhédngigkeitsverhéltnissen
Alle Mitarbeitenden unterschreiben den Kodex bei Dienstantritt.

Begriindung: Der Ethikkodex dient-als praventives Mittel gegen Grenzverletzungen. Vergleichbare
Modelle — wie bei der EJF oder der Ev. Jona Kita — zeigen, dass klar formulierte Verhaltensregeln das
Bewusstsein fiir professionelles Handeln und Pravention starken.

4.3. Haltung bei Grenzverletzungen

Grenzverletzungen passieren — insbesondere in herausfordernden padagogischen Alltagssituationen.
Wir blenden das nicht aus, sondern sprechen es aktiv an. Alle Mitarbeitenden sind verpflichtet, bei
Beobachtungen oder Zweifeln zu handeln, z. B. durch:

- Selbstreflexion und kollegiale Riickmeldung

- Einholen von Supervision

- Dokumentation und Information der Leitung

- Moglichkeit zur anonymen Rickmeldung durch Kolleg*innen oder Kinder

Grenzverletzendes Verhalten, das Uiber ein padagogisch vertretbares MaR hinausgeht, hat klare
Konsequenzen — abgestuft nach Schwere des Vorfalls:

- verpflichtende Supervision

- kollegiale oder disziplinarische Gesprache

- arbeitsrechtliche Konsequenzen

- ggf. Anzeige oder Meldung an externe Stellen

Im Alltag greifen bei Konflikten padagogische MaBnahmen, die im Team und mit den Betroffenen
besprochen werden — stets orientiert am Schutz der Betroffenen und an einer gewaltfreien
Konfliktlosung.

5. Kooperation und externe Vernetzung

Ein wirkungsvoller Schutz vor Gewalt ldsst sich nicht allein innerhalb der Einrichtung sicherstellen. Es
braucht starke Partner*innen im Hilfesystem — und verbindliche Kooperationen. Deshalb verstehen
wir Gewaltschutz als gemeinschaftliche Aufgabe, die wir aktiv mit externen Fachstellen, Behorden und
Eltern gestalten.

5.1.Zusammenarbeit mit Jugendamtern

Wir arbeiten eng mit den zustandigen Jugendamtern zusammen und verstehen sie als zentrale Partner
bei der Gewahrleistung des Kinderschutzes. Insbesondere bei Anzeichen einer moglichen Gefahrdung
stimmen wir uns schnell und transparent mit dem jeweils zustandigen Allgemeinen Sozialen Dienst
(ASD) ab. Auch an trageribergreifenden ,,Runden Tischen” zum Kinderschutz nehmen wir — soweit
vorhanden — regelmaRig teil.




5.2. Insoweit erfahrene Fachkraft (§ 8a SGB VIII)

Bei gewichtigen Anhaltspunkten fiir eine Kindeswohlgefahrdung ziehen wir konsequent eine insoweit
erfahrene Fachkraft (ieF) hinzu. Diese unterstiitzt das padagogische Team bei:

- der fachlichen Risikoeinschatzung,
- der Erstellung eines Schutzplans,
- und der Entscheidung, ob eine Meldung an das Jugendamt erforderlich ist.

Bereits wdhrend der Konzepterstellung haben wir relevante externe Partner wie ieF und
Fachberatungsstellen eingebunden.

5.3.Externe Fachstellen und Hilfsangebote

Je nach Situation und Bedarf kooperieren wir mit externen Beratungs- und Fachstellen, z. B.:

- Fachberatungsstellen gegen sexualisierte Gewalt

- Traumatherapiezentren

- Medienpadagog*innen (z. B. bei Cybermobbing)

- Fachstellen flr Migration, Integration, Fluchterfahrung
- Polizeiliche Praventionsstellen

Diese Strukturen sind bekannt und verfligbar — wir halten Kontaktadressen aktuell vor und greifen im
Anlassfall kurzfristig darauf zuriick. Bei traumatisierenden Ereignissen oder komplexen Problemlagen
verweisen wir Kinder (und ggf. Familien) an geeignete externe Anlaufstellen.

5.4.0mbudsstelle / externe Beschwerdestrukturen

Zur externen Absicherung der Beschwerdemdglichkeiten kooperieren wir mit einer unabhangigen
Ombudsstelle fur Kinder- und Jugendhilfe. Die Kontaktdaten sind sichtbar im Gruppenraum und im
Blro ausgehadngt. Kinder werden regelmaRig liber dieses Angebot informiert — z. B. im Rahmen von
Gruppenstunden, Willkommensmappen oder Kinderrechte-Workshops. Dies ermdglicht den jungen
Menschen eine unabhdngige und vertrauliche Anlaufstelle auRerhalb der Einrichtung, insbesondere
bei schwerwiegenden Vorféllen oder Machtungleichgewichten.

5.5.Elternarbeit und Zusammenarbeit mit Sorgeberechtigten

Je Haus Nimmerland legt groRen Wert auf die Einbindung der Herkunftsfamilien. Eltern oder
Sorgeberechtigte tragen zur Schutzatmosphére bei — wenn sie eingebunden und respektiert werden.

Deshalb:

- informieren wir die Eltern transparent Uiber unser Schutzkonzept,

- binden sie aktiv in Hilfe- und Krisenprozesse ein (sofern sie nicht selbst Ausléser der Problemlage
sind),

- geben Hinweise zu Beratungsstellen bei hauslichen Schwierigkeiten,

- und sprechen ggf. Absprachen zum Erziehungsverhalten ab.
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Durch regelmaRige Elterngesprache, gemeinsame Hilfeplangesprache und eine partnerschaftliche
Kommunikation entsteht Vertrauen — und auch auBerhalb der Einrichtung kénnen Schutzrdume
entstehen oder gestarkt werden.

6. Personal — Auswahl, Qualifikation, Einarbeitung, Unterstiitzung

Die Mitarbeitenden sind der wichtigste Schutzfaktor im Alltag der Kinder. Fachliche Kompetenz allein
genligt jedoch nicht — es braucht auch Haltung, Selbstreflexion und die Bereitschaft, Verantwortung zu
Ubernehmen. Die Auswahl, Qualifizierung und kontinuierliche Unterstiitzung unseres padagogischen
Personals stellt deshalb einen zentralen Bestandteil unseres Gewaltschutzkonzepts dar.

Fachkrafte im Haus Nimmerland miissen sich -mit den Grundwerten der Einrichtung identifizieren,
insbesondere  mit dem Bekenntnis zu Kinderrechten, Gewaltfreiheit, Beteiligung ‘und
Schutzverantwortung. Neben einer fundierten Ausbildung sind auch persénliche Haltung, Transparenz
im Handeln und Bereitschaft zur kontinuierlichen Weiterentwicklung wesentliche Voraussetzungen.

6.1. Personalauswahl

Bereits bei der Auswahl neuer Mitarbeiter*innen achten wir darauf, dass diese eine padagogische
Qualifikation besitzen (z. B. Erzieher*in, Sozialpadagog*in) und eine reflektierte Haltung zum Thema
Macht, Schutz und professionelle Nahe zeigen.

Im Vorstellungsgesprach. wird unsere Einrichtungsphilosophie sowie der Schutzauftrag offen
thematisiert. Alle neuen Mitarbeitenden missen unser Konzept kennen und mittragen. Sie sind bereit,
sich regelmaRBig fortzubilden, sich an verbindliche Verhaltensstandards zu halten und sich aktiv in die
Schutzkultur der Einrichtung einzubringen.

Selbstverstandlich legen alle neuen-Mitarbeitenden vor der Einstellung ein erweitertes polizeiliches
Flihrungszeugnis vor. Dieses muss gemafR § 72a SGB VIIl bzw. § 45 Abs. 3 Nr. 2 SGB VIII aktuell (nicht
alter als drei Monate) und ohne relevante Eintrdge sein. Dies dient dem Schutz der Kinder und der
rechtlichen Absicherung, dass keine vorbestraften Personen im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe
tatig werden.

Neue Fachkrafte durchlaufen ein strukturiertes Einarbeitungsverfahren, das von erfahrenen
Kolleg*innen oder der Leitung begleitet wird. Ziel ist es, neue Mitarbeitende auf ihre Rolle
vorzubereiten und ihnen die konkreten Strukturen der Einrichtung im Hinblick auf den Schutzauftrag
zu vermitteln.

6.2. Einarbeitung

Neue Mitarbeitende erhalten eine strukturierte Einarbeitung, die verschiedene padagogische und
organisatorische Elemente umfasst. Die Einarbeitung beinhaltet unter anderem:

- die Vorstellung des Gewaltschutzkonzepts,

- die Einfihrung in das Sexualkonzept sowie das interne Beschwerdemanagement,

- die Klarung von Rollen, Aufgaben'und Grenzen,

- die Besprechung konkreter Beobachtungs- und Dokumentationspflichten,

- eine praktische Hospitation mit Reflexionsgesprachen durch Mentor*innen oder Leitung.
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Wahrend der Probezeit finden engmaschige Reflexionsgesprache mit der Einrichtungsleitung oder
Mentor*innen statt, um die personliche und fachliche Eignung zu (berprifen sowie
Unterstlitzungsbedarfe frihzeitig zu erkennen.

6.3. Fachliche Qualifikation

Alle padagogischen Mitarbeitenden im Haus Nimmerland verfiigen Uber eine staatlich anerkannte
Ausbildung in einem relevanten Fachgebiet. Dariiber hinaus bringen einige Mitarbeitende zusatzliche
Qualifikationen mit, die fiir den Schutzauftrag besonders relevant sind. Hierzu zahlen unter anderem:

- Fortbildungen in Traumapadagogik,

- systemische Beratungsausbildungen,

- sexualpadagogische Zusatzqualifikationen,

- Schulungen zur Kinderschutzfachkraft nach § 8a SGB VIII.

6.4. Fortbildung und Unterstiitzung

Alle padagogischen Fachkrafte nehmen jahrlich an mindestens zwei Fortbildungen  teil. Diese
Fortbildungspflicht stellt sicher, dass das Team stets auf aktuelle Herausforderungen reagieren und
Schutzsituationen fachlich fundiert begegnen kann.

Die Themen der Fortbildungen decken ein breites Spektrum ab und richten sich sowohl nach
individuellen Entwicklungszielen als auch nach aktuellen Erfordernissenim Kinderschutz. Inhalte sind
u.a.

- Kinderschutz und Gewaltpravention,

- digitale Risiken und Cybermobbing,

- Deeskalation und Umgang mit herausforderndem Verhalten,

- sexualisierte Gewalt und Schutzkonzepte,

- Kinderrechte und Beteiligung,

- interkulturelle Kompetenzen und Diversitatssensibilitat,

- padagogische Konsequenzen bei Trauma und Bindungsstorungen.

Die Teilnahme an Fortbildungen wird dokumentiert. Der individuelle Fortbildungsbedarf wird im
jahrlichen Mitarbeitergesprach ermittelt und gemeinsam mit der Leitung geplant.

In unserer Einrichtung nimmt die Aufmerksamkeit fir Machtstrukturen und Grenzverletzungen einen
besonders hohen Stellenwert ein. Wiederkehrende Situationen oder Muster mit Gewaltpotenzial
werden im  Team regelmidRig reflektiert. So fordern “wir eine kontinuierliche. fachliche
Weiterentwicklung.

6.5. Supervision und Unterstiitzung

Neben Fachfortbildungen erhalten Mitarbeitende regelmaRBige externe und = interne
Reflexionsangebote zur fachlichen und emotionalen Entlastung. Mitarbeitende nehmen verpflichtend
an externer Gruppensupervision teil — in der Regel 10 Termine pro Jahr a 1,5 Stunden. Diese
Supervision bietet Raum zur Reflexion belastender Situationen, zur Starkung der Teamkultur und zur
Bearbeitung personlicher Fragestellungen. Darliber hinaus stehen weitere Formate zur Verfligung:
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- Einzelsupervision,

- wochentliche Teamsitzungen mit Fallbesprechung,

- kollegiale Beratung im multiprofessionellen Team,

- Reflexionsgesprache mit der Leitung,

- Fachberatung durch externe Expert*innen (z.B. psychologische oder traumapadagogische
Fachkrafte).

Diese Mallnahmen gewahrleisten, dass alle Mitarbeitenden handlungsfahig

6.6.Verantwortung und Meldepflicht

Alle Mitarbeitenden im Haus Nimmerland tragen eine aktive Schutzverantwortung. Dies umfasst
sowohl praventive als auch intervenierende Aufgaben. Sie sind verpflichtet:

- bei Verdachtsmomenten umgehend zu handeln,

- Kolleg*innen respektvoll anzusprechen, wenn Grenzverletzungen beobachtet werden,

- sich im Falle von Unsicherheiten fachliche Hilfe zu holen (z. B. durch Leitung, Supervision oder
insoweit erfahrene Fachkrafte).

Das Schutzkonzept ist fiir alle Mitarbeitenden verbindlich. VerstoRe — durch aktives Tun oder durch
Unterlassen . — kdnnen arbeitsrechtliche Konsequenzen nach. sich ziehen. Die Umsetzung des
Schutzkonzepts wird daher regelmaRig uUberprift — durch Probezeitbeurteilungen, jahrliche
Mitarbeitergesprache, Feedbackrunden und Qualitatszirkel.

7. Partizipation der Kinder und Jugendlichen — Beteiligung als Schutzfaktor

Beteiligung der jungen Menschen ist ein zentrales Prinzip unserer Einrichtung und ein Schlisselfaktor
flr effektiven Gewaltpraventionsschutz. Wie in unserem Leitbild festgehalten, beteiligen wir die Kinder
und Jugendlichen an Entscheidungsprozessen und befdhigen sie.zu verantwortlichem Handeln.
Beteiligung wird bei uns auf allen Ebenen gelebt: von der Hilfeplanung lber Alltagsgestaltung bis zur
Einrichtungskonzeption. Ein zentrales Prinzip im Haus Nimmerland ist die Beteiligung der Kinder und
Jugendlichen an allen sie betreffenden Entscheidungen. Partizipation ist gelebter Kinderschutz: Nur
wer seine Rechte kennt und ernstgenommen wird, kann sich duBern, beschweren und schiitzen.

7.1. Recht auf Beteiligung

Konkret bedeutet das: Jedes Kind und jeder Jugendliche wird tGber seine Rechte informiert (z. B. Recht
auf Beteiligung, auf Beschwerde, auf gewaltfreie Erziehung usw.) und ermutigt, eigene Wiinsche und
Vorstellungen einzubringen.

- Kinder undJugendliche haben das Recht:

- auf Information,

- auf Anhorung,

- auf Mitbestimmung,

- auf eigene Meinung und eigene Entscheidung (altersentsprechend).

Diese Rechte gelten fiir:

13



Nimmerland

- Alltagsgestaltung,

- Gruppenleben und Regeln,
- Hilfeplanung (§ 36 SGB VIII),
- Beschwerden und Konflikte.

Bei der individuellen Hilfeplanung (nach § 36 SGB VIII) werden die jungen Menschen einbezogen — sie
erhalten rechtzeitig Informationen, kdnnen Personen ihres Vertrauens zu Gesprachen hinzuziehen und
ihre Meinung aktiv einbringen. Auch losgeldst von formellen Hilfeplanrunden kénnen die Betreuten
jederzeit ihre Ideen zur Gestaltung ihres Alltags und ihrer Zukunft dulRern.

7.2. Konkrete Beteiligungsformen im Haus Nimmerland

B Im Alltag der Wohngruppe sind zahlreiche Beteiligungsformen etabliert. So werden alle Hausregeln
den Kindern verstandlich erklart und gemeinsam mit ihnen erarbeitet und regelmaRig aktualisiert; die
aktuellen -Regeln hadngen fir alle sichtbar im Gruppenraum.aus. Wenn Kinder oder. Mitarbeiter
Anderungsbedarf an Regeln oder Ablidufen sehen, erarbeiten Betreuerinnen und Bewohnerinnen
gemeinsam Vorschldge. Diese werden im Team beraten und nach Abstimmung umgesetzt.

Konkrete Beteiligungsformen im Haus Nimmerland sind:

- wochentliche Gruppenstunden (,,Gruppenversammlungen®),
- Gruppensprecher*innen (Jugendrat),

- Beteiligung an Regeln,

- Beteiligung an Hilfeplanung,

- Meinungsabfragen,

- Beteiligung an Konzepten.

Zudem wahlen die Kinder und Jugendlichen von Haus Nimmerland einen Gruppensprecher oder eine
Gruppensprecherin, der oder die als Jugendsprecher die Interessen und Anliegen der Gruppe
gegeniiber den Betreuer*innen vertritt. Dieser Jugendrat wird je nach Bedarf (mindestens jahrlich) neu
gewahlt.

Als wichtiges Gremium haben wir die wochentliche Gruppenversammlung (oft , Gruppenstunde”
genannt): Hier konnen in offener Runde alle Themen des Zusammenlebens angesprochen werden. Die
Kinder und Jugendlichen reflektieren gemeinsam mit den Betreuer*innen Ereignisse der Woche,
planen Freizeitaktivitdten, besprechen Wiinsche oder auch Kritik. In diesem Rahmen wird auch Gber
(Fehl-)Verhalten diskutiert — ausdriicklich kénnen hier auch Verhaltensweisen der Betreuer
thematisiert werden, die den Kindern auffallen oder nicht gefallen.

7.3. Padagogische Zielsetzung

So schaffen wir eine Kultur der Offenheit, in der auch Konflikte oder mégliche Grenzverletzungen
friihzeitig zur Sprache kommen. Die Meinungen der jungen Menschen finden Gehor und flieRen in
Entscheidungen ein — sei es bei der: Essensplanung, der Gestaltung des Wochenendes, der
Zimmeraufteilung oder gréReren Fragen wie Renovierungen und Anschaffungen. Durch diese gelebte
Partizipation flihlen sich die Kinder ernstgenommen und tGbernehmen Mitverantwortung fiir eine
positive, respektvolle Gemeinschaft. Dies starkt ihr Selbstwertgefiihl und férdert ein Klima, in dem
Gewalt keinen Platz hat.

Padagogisches Ziel ist es, die Kinder zu ermutigen:

e
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- eigene Grenzen zu erkennen und zu duRern,

- sich Hilfe zu holen,

- Verantwortung zu Gbernehmen,

- Vertrauen in sich selbst und die Institution zu entwickeln.

7.4. Beteiligung bei Beschwerden

Partizipation wird auch im Beschwerdesystem gesichert:

- Kinderdirfen sich tber alles beschweren,
- es gibt mehrere Wege zur AuRerung,
- Beschwerden werden ernstgenommen, dokumentiert und bearbeitet.

7.5. Partizipation im Schutzkonzept

Damit alle Beteiligungsrechte tatsachlich wahrgenommen werden kénnen, informieren wir die Kinder
kontinuierlich tGber ihre Rechte und deren Umsetzung in der Einrichtung. Neue Kinder erhalten z. B.
bei Einzug kindgerechte Info-Materialien (eine Willkommensmappe mit Erklarung ihrer Rechte, der
Hausregeln und Beschwerdewege). Wichtige Aushdnge (z.B. Kinderrechte-Poster) sind im
Gemeinschaftsbereich angebracht. In regelmaRigen Abstanden (mindestens vierteljahrlich) findet ein
Kinderrechte-Workshop in der Gruppe statt, wo spielerisch und dialogisch Themen wie Gewaltfreiheit,
Mobbing, Gleichberechtigung und Beschwerde gelibt werden.

Die Kinder und Jugendlichen unserer Einrichtung werden aktiv in die Entwicklung, Weiterentwicklung
und Evaluation des Gewaltschutzkonzepts eingebunden.

Hierzu werden:

- regelmaRige Kinderkonferenzen mit Feedbackmaoglichkeiten zum Schutzkonzept durchgefiihrt,

- altersgerechte Materialien zur Erklarung des Konzepts bereitgestellt,

- Ildeen und Wiinsche der Kinder bei der Gestaltung von SchutzmaBnahmen beriicksichtigt (z. B. bei
der Auswahl von Vertrauenspersonen).

Diese MaRRnahmen starken die Eigenverantwortung und das Schutzbewusstsein der jungen Menschen.
Diese MaRnahmen sorgen dafiir, dass Partizipation nicht nur auf dem Papier steht, sondern von den
Kindern aktiv erlebt und eingefordert werden kann.

Beteiligungsmoglichkeiten sind somit Teil eines praventiven Kinderschutzes und eine wichtige
Grundlage fur den Schutz der Kinder-und Jugendlichen.

8. Pravention von Gewalt — Gewalt vorbeugen durch Struktur, Haltung und Bildung

Ein sicheres Umfeld flr die uns anvertrauten jungen Menschen zu gewahrleisten hat oberste Prioritat.
Pravention bedeutet fir uns sowohl, proaktiv Risiken zu reduzieren, als auch die Resilienz und
Handlungsfahigkeit der Kinder zu starken. Ziel der Pravention ist, dass Gewalt gar nicht erst entsteht —

e
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weder durch Mitarbeitende noch unter den Kindern noch durch AuRenkontakte. Pravention bedeutet
sowohl SchutzmaBnahmen als auch Starkung der Kinder.

Die Aufgabe, ein gewaltfreies Umfeld zu schaffen, richtet sich in erster Linie an die Erwachsenen — wir
sehen jedoch auch die Kinder und Jugendlichen selbst als aktive Partner in der Gewaltpravention. Sie
sollen ihre Rechte kennen und erfahren, welche Gefiihle okay sind und wann es Geheimnisse gibt, die
man nicht fur sich behalten darf, und wie sie sich Hilfe holen kénnen. Daher klaren wir altersgerecht
Uber Gewaltformen und Schutzméglichkeiten auf.

Grundsatze der Pravention im Haus Nimmerland:

- Sicherer Alltag: liberschaubar, strukturiert, begleitet

- Klare Zustandigkeiten und Regeln

- Wertschatzende Beziehungskultur

- Verlassliche Ansprechpartner*innen

- Sensibilisierung fir Gewalt und Grenzen

- Forderung der Selbstwahrnehmung und Selbstbehauptung
- Zugang zu Hilfen und Beschwerdewegen

Padagogische MaRnahmen zur Gewaltpravention:

a. Kinderrechte- und Deeskalations-Workshops:
Mehrmals im Jahr organisieren wir Projekttage oder Gruppenstunden, in denen z.B. in
Rollenspielen oder Ubungen die Rechte der Kinder, das ,Nein-Sagen“ und Strategien zur
Deeskalation von Konflikten gelibt werden. Diese Workshops fordern eine offene Gesprachskultur
und das Vertrauen der Kinder, sich bei Problemen anzuvertrauen.

b. Sozialkompetenztraining / Gruppenpidagogik:
- regelmaRige Einheiten zu Konfliktlésung, Gefiihle, Nein-Sagen, Fairness
- Gesprachsanlasse, Spiele, Rollenspiele
Im Wochenablauf sind feste Zeiten fiir gemeinsame Aktivitaten, sportlichen Ausgleich und
Gruppengesprache vorgesehen. Durch soziales Lernen im Alltag — z. B. bei der gemeinsamen Haus-
und Gartenarbeit, beim kooperativen Spielen oder durch' konsequente Beteiligung an
Alltagsentscheidungen — fordern wir Verantwortungsgefiihl und Empathie. Alltagliche Konflikte
unter den Kindern begleiten wir mit Konfliktmoderation/Mediation, sodass sie konstruktiv gelost
werden kénnen und die Kinder soziale Fahigkeiten wie Kompromissfindung, Entschuldigung und
Wiedergutmachung erlernen. Auch praventive Gesprdche (Einzel- und Gruppengesprache) zu
aktuellen Anldssen — etwa wenn Aggression zwischen Bewohnern auffdllt — gehdren zu unserem
Konzept, umfrilh gegenzusteuern.

c. Sexualpidagogische Bildung / Begleitung:
Unser vorhandenes Sexualkonzept ist ein zentraler Baustein der Pravention. Es stellt sicher, dass
Themen wie korperliche Entwicklung, Grenzen, Schamgefiihl und Schutz vor sexualisierter Gewalt
kontinuierlich im Alltag besprochen werden.
- Aufklarung tber Korper, Geflihle, Grenzen

,Gute” und ,schlechte” Beriihrungen

- Schulung in Selbstschutz
So lernen die Jugendlichen von Anfang an, ,,STOP“ und ,NEIN“ zu sagen, wenn sie etwas nicht
mochten, und wir Gben mit ihnen, solche Signale bei sich und anderen wahrzunehmen. Wir achten
z. B. auf geschlechtsspezifische Riickzugsmdglichkeiten und haben klare Regeln zur Bekleidung in
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Gemeinschaftsbereichen. Das Sexualkonzept beinhaltet auch feste Verfahren fir den Umgang mit
Verdachtsfillen sexualisierter Ubergriffe.

d. Privention digitaler Gewalt / Medien- und Mobbingprivention:
- Umgang mit Internet, Social Media, Chatgruppen
- Schutz durch Regeln (z. B. Handynutzung)
Wir sensibilisieren Kinder und Jugendliche fir Themen wie Cybermobbing, Sexting und
Datenschutz. Regeln fiir die Handynutzung und ein respektvoller Umgang in sozialen Netzwerken
werden thematisiert. Bei Bedarf laden wir externe Expertinnen fiir Workshops ein.

e. Deeskalation und Krisenpravention:
- Schulung in deeskalierender Kommunikation
- Anwendung von Ruhestrategien
- keine Einschiichterung oder Machtausiibung

f. Gestaltung der Rdume als Schutzfaktor:
- Riickzugsorte, sichtbare Gemeinschaftsbereiche, keine ,, blinden Ecken”
Das Haus bietet den Kindern Rickzug in eigene Zimmer, zugleich gibt es Uberschaubare
Gemeinschaftsbereiche. Mitarbeitende sind in den Wohnbereichen prasent, auch zu
ungewohnlichen Zeiten.

Elternarbeit als Pravention:

Durch Beratungsangebote und Erziehungsabsprachen wollen ‘wir verhindern, dass Kinder zwischen
Erziehungsstilen hin- und hergerissen werden. Einheitliche Grenzen und Botschaften wirken
vorbeugend gegen Verhaltensauffalligkeiten.

Praventionsprojekte und Workshops:

Kinderrechte-Workshops

- Projekttage gegen Gewalt

- Selbstbehauptungstrainings

- Workshops mit Polizei, Medienpadagogik, Sexualpadagogik

Sollten Kinder dennoch Gewalterfahrungen machen, wird sichergestellt, dass sie darliber sprechen
konnen und Hilfe erhalten.

9. Beschwerdeverfahren und -strukturen

Ein zentrales Element unseres Schutzkonzeptes ist ein niedrigschwelliges, transparentes
Beschwerdemanagement, das es Kindern und Jugendlichen ermdglicht, jederzeit und ohne Angst vor
Benachteiligung Beschwerden vorzubringen. Dadurch kann im Falle.von Grenzverletzungen schnell
Hilfe geholt werden —ein wichtiger Beitrag, um Machtmissbrauch durch Personal oder Ubergriffe unter
Gleichaltrigen frihzeitig aufzudecken und zu beenden.  Unser internes Konzept zum
Beschwerdemanagement wurde bereits schriftlich fixiert und allen bekannt gemacht. Darin sind klare
Zustandigkeiten, Ablaufe und Auswertungsprozesse definiert.

Wichtigster Grundsatz ist:

17



Nimmerland

— Jede*r darf sich jederzeit beschweren — sei es-liber das Verhalten von anderen Jugendlichen oder
von Mitarbeiter*innen — und ihm/ihr entstehen dadurch keinerlei Nachteile.

— Beschwerden werden vertraulich behandelt und ernst genommen.

— Beschwerden diirfen auch anonym oder durch Dritte erfolgen.

— Beschwerden werden dokumentiert, gepriift und beantwortet.

Um das sicherzustellen, haben wir verschiedene Zugangswege fiir Beschwerden eingerichtet, sowohl
offen (personlich) als auch anonym. Diese Wege sind den Kindern bekannt und werden schon bei der
Aufnahme sowie regelmaRig im Alltag erlautert. Kinder missen sich 'gehort und ernst genommen
fliihlen, wenn sie Missstande, Unsicherheiten oder Fehlverhalten erleben —auch wenn sie selbst nicht
direkt betroffen sind.

9.1. Interne Beschwerdewege im Haus Nimmerland:

— Direktes Vertrauensgesprach mit einer padagogischen Fachkraft im Gruppenalltag (inkl. der/des
Bezugsbetreuers). Alle Mitarbeiter*innen horen Beschwerden offen an und helfen bei der Losung
oder leiten die Beschwerde zustandig weiter.

— Gruppensprecher*in '/ Jugendsprecher*in: Die von den Kindern gewadhlte Vertrauensperson
sammelt Anliegen und trdgt Beschwerden der Gruppe gegeniiber dem Team vor oder begleitet
einzelne Kinder dabei.

— Wochentliche Gruppenversammlung (,,Gruppenstunde”): In diesem Rahmen kénnen Probleme
oder Kritik gemeinsam besprochen werden. Kleinere Anliegen werden oft sofort gelost; groRere
Beschwerden werden an die Leitung weitergegeben.

— Kummerkasten (anonym): Ein Briefkasten im Gruppenraum, in den Beschwerden, Kummer oder
Anregungen anonym eingeworfen werden konnen. Der Kasten wird regelmaRig von der
Einrichtungsleitung geleert.

— Feedbackzettel / anonyme Umfragen: RegelmaRige Riickmeldemoglichkeiten fordern eine offene
Feedback-Kultur.

— Gesprach mit der Einrichtungsleitung: Diese steht als Vertrauensperson zur Verfligung, nimmt
Beschwerden auf und leitet ggf. externe Schritte ein.

— Gesprach mit der psychologischen Fachkraft: Diese unterliegt der Schweigepflicht und kann
Beschwerden moderieren.

— Kontakt zu einer unabhingigen Ombudsstelle (z. B. BerNi e.V.): Die Kontaktdaten hdngen im
Gruppenraum aus. Kinder konnen sich telefonisch oder schriftlich melden.

— Jugendamt / Heimaufsicht: Als auBerstes Mittel kénnen Kinder sich direkt an das Jugendamt oder
die Aufsicht beim Landesjugendamt wenden. Die Kontaktdaten sind bekannt und aushangt.

9.2. Umgang mit Beschwerden

— Annahme: Die Beschwerde wird entgegengenommen.

— Dokumentation: Jede Beschwerde wird mit Datum, beteiligten Personen, Anliegen und
MaBnahmen schriftlich dokumentiert.

—  Klarung: Besprechung der Beschwerde mit den Betroffenen und ggf. der Leitung.

— MaRnahmen: Entwicklung und Umsetzung konkreter Veranderungen oder Konsequenzen.

— Rickmeldung: Das Kind wird tGber die Ergebnisse informiert und einbezogen.

— Auswertung: Beschwerden flieBen in die Qualitdtsentwicklung ein.
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Grundsatzlich gilt das Prinzip des ,,Complaint Ownership“: Die Person, die die Beschwerde als erste
entgegennimmt, tragt Verantwortung fiir die weitere Bearbeitung. Liegt die Losung nicht in ihrem
Kompetenzbereich (z. B. bei schwerwiegender Beschwerde oder Eigenbeteiligung), wird sie an eine
geeignete Stelle weitergeleitet.

9.3. Auswertung und Qualitiatsentwicklung:

— Alle Beschwerden —gel6st oder ungeldst —werden im Beschwerdebuch anonymisiert festgehalten.
— In halbjahrlichen Auswertungen prift die Leitung mit dem Team:
e Haufigkeiten und Muster,
o Auffalligkeiten im Verhalten von Mitarbeitenden,
e Regelungsbedarf im Alltag.
— Aus den Ergebnissen werden ggf. Konzeptanpassungen, Nachschulungen oder strukturelle
Anderungen abgeleitet.
— Kinder erhalten Feedback zu den Verbesserungen, die durch ihre Hinweise entstanden sind
(,,Feedback-Loop®).

9.4. Zugang fiir Eltern und Mitarbeitende

— Auch Eltern, Angehdrige und Mitarbeitende kdnnen Beschwerden dullern.
— Es gelten dieselben Standards: keine Benachteiligung, transparente Bearbeitung, feste
Ansprechpartner, Moglichkeit zur externen Unterstiitzung.

9.5.Schutz vor ,stillen Riickziigen*:

—  Wir achten besonders auf nonverbale Beschwerden:
e Riickzug,
o auffalliges Verhalten,
e wiederholte Kleinigkeiten,
e Signale, die nicht verbalisiert werden.
— Solche ,stillen Beschwerden” werden als Hinweise auf Unwohlsein ernst genommen.

9.6. Ergdnzende MaBnahmen zur Beschwerdekultur:

— Einflhrung und Pflege anonymer Beschwerdekanile (z. B. Briefkasten, Online-Formular).

— RegelmaRige Vorstellung der Beschwerdewege im Alltag (z. B. in Gesprachsrunden oder durch
visuelle Plakate).

— Schulung der Kinder zu den Themen ,Was ist eine Beschwerde?”“ und ,Wie kann ich mich
beschweren?”.

— Sensibilisierung dafiir, dass Beschwerden ohne negative Folgen mdglich sind.

Durch diese Mechanismen stellen wir sicher, dass das Beschwerdesystem wirksam ist und standig
weiterentwickelt wird. Es soll die Kinder und Jugendlichen in ihrer Selbstwirksamkeit starken und zum
festen Bestandteil einer gewaltfreien, partizipativen Einrichtungskultur werden.
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10. Handlungsplan bei Verdacht auf Gewalt — Haus Nimmerland
Handlungsplan bei Verdacht auf Gewalt (Intervention)

Trotz aller Pravention kann es Situationen geben, in denen der Verdacht auf Gewalt oder Missbrauch
im Raum steht — sei es ein Ubergriff unter Jugendlichen, der Verdacht auf kérperliche Misshandlung
oder sexuelle Gewalt durch Personal oder Dritte, oder auch seelische Gewalt. Fiir solche Félle hat Haus
Nimmerland einen klaren Handlungsplan entwickelt, um ein effektives und einheitliches Vorgehen
sicherzustellen. Dieser Interventionsplan soll allen Mitarbeiter*innen Handlungssicherheit geben,
indem er klare Verantwortlichkeiten, Meldewege und verbindliche Schritte vorgibt. Der Handlungsplan
wurde im Team partizipativ erarbeitet und ist allen bekannt gemacht. Zudem hangt eine fir Kinder
verstindliche Zusammenfassung (z. B. in Form eines Flussdiagramms ,Was tun bei Gefahr?“) im
Gruppenbereich aus, damit auch die Jugendlichen wissen, was im Ernstfall passiert und wohin sie sich
wenden kdnnen.

Grundprinzip: Im Verdachtsfall hat Schutz und Sicherheit der potenziell betroffenen Kinder oberste
Prioritat. Gleichzeitig ist besonnenes Vorgehen wichtig, um keine falschen Beschuldigungen zu
erheben. Der Handlungsplan unterscheidet daher verschiedene Szenarien (Gewalt unter Kindern,
durch Mitarbeitende oder durch externe Personen) und sieht jeweils angepasste MalRknahmen vor.
Gemeinsam ist allen Szenarien: Es gibt eine klare Meldekette und definierte Sofortmalnahmen.

Ablauf im Verdachtsfall (Kurzfassung):

— Wahrnehmung/Anzeichen: Jeder Mitarbeiter, der Anzeichen von Gewalt oder  einen
entsprechenden Hinweis bemerkt (z. B. ein Kind vertraut sich an, sichtbare Verletzungen,
beobachtete Ubergriffe), ist verpflichtet, unverziiglich die Einrichtungsleitung zu informieren.
Gegebenenfalls zieht die Fachkraft zunachst eine Vertrauensperson hinzu (z. B. die psychologische
Fachkraft), um das weitere Vorgehen zu beraten. Das Kind wird keinesfalls gedrangt, mehr zu
erzahlen, und es finden keine direkten Konfrontationen zwischen Verdachtigtem und Opfer statt

— Akute SchutzmaBnahmen: Die Einrichtungsleitung priift umgehend, ob zum Schutz des
betroffenen Kindes sofortige Malnahmen nétig sind. Das kann z.B. bedeuten: vorlaufige
Trennung des mutmaRlichen Opfers und Taters (innerhalb der Gruppe oder Unterbringung in einer
anderen Gruppe/Notschlafstelle), Hinzuziehen einer weiteren Betreuungsperson fiir engmaschige
Aufsicht, medizinische Untersuchung, psychologische Akutbetreuung etc. Diese Schritte erfolgen
sofort, noch bevor der Verdacht weiter aufgeklart wird, um Gefahr abzuwenden.

— Informationssammlung und Dokumentation: Alle relevanten Beobachtungen werden schriftlich
festgehalten (wer hat was wann bemerkt/gesagt? — genaue Dokumentation mit Datum, Uhrzeit,
Beteiligten). Die Leitung fiihrt bzw. koordiniert diese Dokumentation. Eventuelle Aussagen des
Kindes werden einfihlsam und moglichst wortgetreu protokolliert. Parallel wird gepriift, ob
bereits frihere Hinweise vorlagen (Abgleich mit dem Beschwerdebuch, Gesprach mit Vorganger-
Einrichtungen etc.).

— Interne Abstimmung: Die Einrichtungsleitung konsultiert eine entsprechend geschulte Fachkraft
(intern oder extern, z. B. eine insoweit erfahrene Fachkraft gemaR § 8a SGB VIII) und bespricht mit
ihr das weitere Vorgehen. Gegebenenfalls wird sofort das zustandige Jugendamt einbezogen,
insbesondere wenn es um eine mogliche Kindeswohlgefahrdung oder Straftat geht.
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— Externe Meldungen: Spéatestens nach der internen Beratung, auf jeden Fall aber innerhalb von 24
Stunden, entscheidet die Leitung (iber externe Schritte. Sorgeberechtigte (Eltern, Vormund)
werden — sofern sie nicht selbst beschuldigt sind — zeitnah informiert, auRer es besteht der
dringende Verdacht, dass dadurch das Kind weiter gefdahrdet wirde. Handelt es sich um
strafrechtlich relevante Tatbestande (z. B. sexueller Missbrauch, schwere Korperverletzung),
erstatten wir Strafanzeige bei der Polizei. Insbesondere bei Verdacht gegen Mitarbeiter*innen gilt:
Ein bestatigter Verdacht auf sexuellen Missbrauch durch Personal fiihrt in jedem Fall zu einer
Anzeige sowie zur sofortigen Suspendierung der beschuldigten Person. Arbeitsrechtliche
Konsequenzen (Kiindigung, Vermerk im Arbeitszeugnis) werden eingeleitet, um weitere
Gefdhrdungen auszuschlieRen. Das Landesjugendamt (Heimaufsicht) wird ebenfalls informiert,
sobald der Verdacht gegen Personal erhirtet ist oder wenn es um schwerwiegende Ubergriffe
geht.

— Kommunikation und Datenschutz: Wahrend des gesamten Prozesses achten wir auf Datenschutz
und einen verantwortungsvollen Umgang mit Informationen. Es werden nur die unbedingt
notwendigen Personen informiert (,need-to-know“-Prinzip). Alle Beteiligten werden angehalten,
Stillschweigen gegeniiber Unbeteiligten zu wahren, um Personlichkeitsrechte zu schiitzen und
Ermittlungen nicht zu gefdhrden. Anfragen der Offentlichkeit/Presse werden ausschlieRlich von
der Einrichtungsleitung oder einer vom Trager benannten Person beantwortet.

— Nachbetreuung und Aufarbeitung: Unabhangig vom Ergebnis des Verdachts steht das betroffene
Kind im Mittelpunkt. Ihm wird unmittelbar psychologische Unterstiitzung angeboten und es wird
eng begleitet, um die Erlebnisse zu verarbeiten. Auch fiir eventuell beschuldigte Kinder (bei
Ubergriffen unter Jugendlichen) werden Hilfsangebote initiiert. Sollte sich der Verdacht nicht
bestatigen, wird offen kommuniziert, dass sich der Verdacht nicht bewahrheitet hat. Einer zu
Unrecht verdachtigten Person helfen wir durch Gesprache und ggf. externe Beratung.

— Auswertung und Dokumentation: Jeder Verdachtsfall — ob bestdtigt oder nicht — wird im
Anschluss grindlich ausgewertet. Samtliche: Protokolle und Schritte  werden zu den Akten
genommen. Die Einrichtungsleitung fertigt einen Abschlussbericht an, der ggf. dem
Jugendamt/Landesjugendamt vorgelegt wird.

Durch diesen Handlungsplan stellen wir sicher, dass im Ernstfall schnell, besonnen und fachgerecht
gehandelt wird. Die transparente Festlegung von Meldewegen, Verantwortlichkeiten und MaRnahmen
schafft Sicherheit fir Personal und Betreute. Gleichzeitig gewahrleistet er, dass rechtliche Vorgaben
strikt eingehalten werden und der Datenschutz gewahrt bleibt. Insgesamt soll der Handlungsplan dazu
beitragen, die jungen Menschen bestmoglich zu schiitzen und allen Beteiligten Klarheit Gber das
Vorgehen im Krisenfall zu geben.

11. Auswertung und Weiterentwicklung

Ein Schutzkonzept ist kein einmal erstelltes Dokument, das in der Schublade verschwindet. Es ist ein
lebendiger Teil:.unserer padagogischen Arbeit — und muss daher regelmaRig liberpriift, angepasst und
verbessert werden.

Gewaltschutz ist ein dynamischer Prozess, der standiger Uberpriifung und Anpassung bedarf. Deshalb
ist die Auswertung von Vorfillen, Verdachtsfallen oder auch Beinahe-Vorfillen ein fester Bestandteil
unseres Konzeptes. Nach jedem ernstzunehmenden Ereignis (z. B. bestatigter Gewaltfall, aber auch bei
unbegriindetem Verdacht oder schwerwiegender Beschwerde) filihren wir zeitnah eine
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Fallbesprechung im Team durch. Dabei wird analysiert, welche Schutzmechanismen gut funktioniert
haben und wo Verbesserungsbedarf besteht.

Wenn sich zeigt, dass bestimmte Verfahren nicht praxistauglich sind oder Liicken bestehen, passen wir
das Konzept entsprechend an. Das Schutzkonzept wird zudem mindestens einmal jahrlich im Rahmen
unserer Qualitatssicherung Gberprift und fortgeschrieben. Dabei werden aktuelle fachliche Standards
(etwa neue Empfehlungen des Landesjugendamts) ebenso bericksichtigt wie Rickmeldungen der
Kinder und Eltern. Sollte es gesetzliche Anderungen geben (z. B. neue Anforderungen aus dem SGB VI
oder Landesrahmenvertrag), werden diese umgehend eingearbeitet.

Wichtig ist uns, dass die Umsetzung des Konzeptes im Alltag lebendig bleibt. Daher erinnern wir im
Team regelmaRig an die Inhalte (z. B. jahrlicher Gewaltschutz-Workshop im Teammeeting) und schulen
bei Bedarf nach. Neue Mitarbeiter*innen werden mit dem Konzept vertraut gemacht (Teil des
Einarbeitungsplans). Fir die Kinder werden zentrale Aspekte, wie erwahnt, immer wieder thematisiert
und visualisiert. Auch das Beschwerdemanagement unterliegt einer fortlaufenden Kontrolle (siehe
oben: Beschwerdeauswertung). Es dient uns gleichzeitig als' Indikator fur die Wirksamkeit des
Schutzkonzeptes: Haufen sich bestimmte Beschwerden oder Vorfille, nehmen wir dies zum Anlass,
praventive Mallnahmen zu verstarken oder neue Regeln einzufiihren.

Zusammenfassend gilt: Das vorliegende Gewaltschutzkonzept ist kein statisches Dokument, sondern
ein lebendiges Instrument, das der Qualitatssicherung und Kulturentwicklung in Haus Nimmerland
dient. Es umfasst alle wesentlichen Bausteine — von Risikoanalyse tiber Pravention und Intervention
bis zur Nachbearbeitung — und wird nur dann wirksam sein, wenn wir es tagtaglich mit Leben fillen.
Die Leitung tragt die Verantwortung, die Umsetzung verbindlich einzufordern und zu begleiten, doch
alle Mitarbeitenden und auch die Kinder und Jugendlichen selbst sind aufgefordert, aktiv an einem
gewaltfreien und sicheren Umfeld mitzuwirken. Wir sind zuversichtlich, dass wir durch dieses
ganzheitliche Konzept, getragen von unserem Leitbild und den Beteiligten, den bestméglichen Schutz
fir die uns anvertrauten jungen Menschen gewahrleisten konnen — damit Haus Nimmerland ein Ort
bleibt, an dem Kinder und Jugendliche sicher aufwachsen und sich vertrauensvoll entwickeln kénnen.

11.1. Interne Evaluation

- Jahrliche Reflexion im Team

- Auswertung von Beschwerden und Vorfillen
- Feedback der Kinder

- Einzelfallauswertungen

- Ergebnisse aus Supervision

11.2. Externe Anlisse zur Uberarbeitung

- Jahrliche Neue gesetzliche Vorgaben

- Hinweise des Landesjugendamts

- Empfehlungen aus Fachliteratur

- Rickmeldungen von Kooperationspartnern

- Gerichtsurteile oder Vorfalle in anderen Einrichtungen
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11.3. Beteiligung an der Weiterentwicklung
- Kinder werden regelmaRig befragt (,, Was schitzt euch?”)

- Mitarbeitende konnen Vorschlage einbringen
- Leitung priift und integriert Anderungen

11.4. Interne Evaluation

- Uberarbeitungen werden schriftlich festgehalten

- Datiert und archiviert

- Im Team kommuniziert

- Kindern auf Wunsch erklart

- Das jeweils aktuelle Schutzkonzept liegtim Gruppenraum, im Biiro sowie digital auf dem Server.

11.5. Erganzung zur Evaluation und Fortschreibung

Das Schutzkonzept wird jahrlich tGberprift und bei Bedarf angepasst. Die Evaluation erfolgt auf Basis:

- einer Teamreflexion im Rahmen einer Dienstbesprechung,
- Feedbacks der Kinder und Jugendlichen,
- Auswertung von Beschwerdefallen und Kriseninterventionen.

Anderungen und Ergdnzungen werden dokumentiert und allen Beteiligten zur Verfiigung gestellt.

Begriindung: Dies entspricht dem Standard der meisten Einrichtungen in Niedersachsen und wird auch
vom Landesjugendamt ausdricklich empfohlen.

12. Abschluss — Haltung und Ausblick

12.1. Abschluss: Schutz ist Haltung, keine MaBnahme

Dieses Schutzkonzept bildet den verbindlichen Rahmen fiir das Handeln im Kinder- und Jugendheim
Haus Nimmerland. Es ist ein Ergebnis aus Fachwissen, Reflexion, ‘Alltagserfahrung — und dem
ernsthaften Wunsch, Kindern einen Ort. zu bieten, an dem sie sicher, respektiert und geschiitzt
aufwachsen kénnen.

12.2. Verantwortung der Einrichtung

Schutz gelingt nicht durch ein Papier, sondern durch gelebte Praxis. Die Verantwortung dafir liegt:

- bei der Einrichtungsleitung

bei den padagogischen Mitarbeitenden
bei den Kindern und Jugendlichen

- bei Kooperationspartner*innen
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12.3. Verpflichtung aller Beteiligten

Dieses Konzept ist fur alle Mitarbeitenden verbindlich. Neue Fachkréfte werden dariber informiert,
zur aktiven Mitwirkung aufgefordert und verpflichten sich schriftlich. Kinder und Jugendliche werden
regelmaRig Gber ihre Rechte und Schutzwege informiert.

12.4. Unsere Haltung in einem Satz

,Wir sehen, héren und schiitzen jedes einzelne Kind — mit wachen Augen, offenen Ohren und einem
klaren Standpunkt.”.

12.5. Ausblick

Der Schutz der uns anvertrauten jungen Menschen bleibt eine zentrale Aufgabe. Mit diesem Konzept
haben wir einen umfassenden Rahmen geschaffen, der regelmaBig weiterentwickelt wird — durch
Erfahrung, durch Feedback, durch Reflexion.

Wir setzen auf:

- eine offene Kultur des Hinschauens

- ehrliche Auseinandersetzung mit Fehlern

- konsequentes Handeln bei Verdacht

- Beteiligung aller —insbesondere der Kinder

Denn: Gewalt beginnt da, wo Schweigen beginnt. Und Schutz beginnt da, wo jemand mutig handelt.

13. Anhang — Materialien und Vorlagen

13.1. Wichtige Dokumente

- Leistungsbeschreibung

- Sexualpadagogisches Konzept

- Internes Beschwerdemanagement

- Verhaltenskodex fiir Mitarbeitende

- Dokumentationsvorlagen (z. B. Vorfallsbericht)
- Infoblatt: ,Was tun bei Verdacht?“

- Schulungsvorlagen fiir neue Mitarbeitende

- Ablauf Kinderschutzfall gem. § 8a SGB VIII

- Infoflyer fur Kinder

13.2. Checkliste: Umsetzung des Schutzkonzepts

- Jahrliche Schulung aller Mitarbeitenden
- Supervision (10x jahrlich) dokumentiert
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- Hilfeplane mit Beteiligung des Kindes

- Kummerkasten regelmaRig ausgewertet

- Alle neuen Mitarbeitenden eingewiesen

- Schutzkonzept im Gruppenraum sichtbar

- Kindgerechte Informationen bei Aufnahme

- Ansprechpartner*in fur Kinderschutz benannt

- Riickmeldungen aus Gruppenstunden dokumentiert
- Letzte Uberpriifung des Konzepts: [Datum einsetzen]

13.3. Letzter Hinweis

Dieses Schutzkonzept ist mehr als ein Dokument. Es ist ein Versprechen — an die Kinder, an uns selbst
und an die Gesellschaft. Wir tragen es mit Verantwortung und mit Stolz.
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